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THÔNG ĐIỆP TỪ  
LÃNH ĐẠO 
TỔ CHỨC

Thưa quý độc giả, 

Tôi trân trọng giới thiệu tới quý vị Báo cáo Tác động 
2025 của MSD United Way Việt Nam – một bản ghi 
chép trung thực về hành trình của chúng tôi trong 
năm cuối cùng thực hiện Chiến lược 2021–2025. 

Năm 2025 diễn ra trong một bối cảnh thế giới và 
trong nước có nhiều biến động – vừa mở ra những 
cơ hội mới, vừa đặt ra không ít thách thức. Chuyển 
đổi số và trí tuệ nhân tạo phát triển nhanh chưa 
từng có; các cam kết về phát triển bền vững, ESG 
và kinh tế xanh ngày càng rõ nét. Đồng thời, biến 
đổi khí hậu, thiên tai cực đoan, áp lực kinh tế – xã 
hội và sự dịch chuyển của nguồn lực phát triển 
cũng tạo ra những yêu cầu mới đối với các tổ chức 
xã hội. Trong dòng chảy ấy, mỗi tổ chức buộc phải 
tự đặt câu hỏi: mình sẽ thích ứng như thế nào, và 
mình có thể đóng góp điều gì có ý nghĩa lâu dài. 

Với MSD United Way Việt Nam, năm 2025 không 
chỉ là một năm hoạt động, mà là một năm nhìn lại, 
điều chỉnh và trưởng thành. Chúng tôi đã rà soát 
lại cấu trúc vận hành, củng cố quản trị và tái định 
vị chiến lược để bảo đảm sự bền vững dài hạn. 
Nhưng điều quan trọng hơn, chúng tôi giữ vững 
tinh thần hành động – không chờ đợi sự ổn định 
mới bắt đầu thay đổi. 
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Trong lĩnh vực Trẻ em và Thanh niên (CandY), chúng tôi tiếp tục tập trung vào những nền tảng căn 
bản nhất: quyền được ghi nhận danh tính, được học tập trong môi trường an toàn, được bảo vệ khỏi 
bạo lực và được trang bị năng lực của thời đại số. Tôi luôn tin rằng thay đổi xã hội không bắt đầu từ 
những điều quá lớn lao, mà từ những điểm tựa rất cụ thể – một giấy khai sinh được hoàn thiện, một 
lớp học được cải tạo, một gia đình học cách lắng nghe nhau nhiều hơn. Khi những nền tảng ấy được 
củng cố, trẻ em không chỉ được bảo vệ, mà có thể tự tin bước vào tương lai với tư cách những công 
dân chủ động và có trách nhiệm. 

Ở Chương trình Phát triển Bền vững và Đổi mới Sáng tạo (SDGI), năm 2025 đánh dấu một chuyển 
dịch quan trọng - hình thành rõ nét một hệ sinh thái đổi mới sáng tạo mở xã hội. Các startup không 
chỉ nhận hỗ trợ, mà được thử nghiệm giải pháp trong bối cảnh thực tiễn cùng cộng đồng, tạo bằng 
chứng tác động và kết nối dài hạn với doanh nghiệp, cơ quan quản lý, cộng đồng và nhà đầu tư. 
Thông qua sáng kiến SOAR và vai trò điều phối trong các không gian đổi mới sáng tạo quốc gia, 
chúng tôi góp phần lồng ghép tiêu chí tác động xã hội – môi trường ngay từ khâu thiết kế giải pháp. 
Song song đó, cách tiếp cận Dữ liệu Cộng đồng (CGD) được thúc đẩy như một phần của cấu trúc hệ 
sinh thái – nơi tiếng nói của các nhóm dễ bị tổn thương được ghi nhận trong thảo luận chính sách và 
chuyển đổi số. Với chúng tôi, đổi mới sáng tạo không chỉ là công nghệ mới, mà là cách hợp tác mới. 

Năm qua cũng nhắc chúng tôi rõ ràng hơn về yêu cầu thích ứng khí hậu. Sau những đợt bão lớn của 
năm 2024 (Yagi) và các tác động tiếp diễn liên tục trong 2025, Chương trình Sức khỏe Môi trường 
không dừng lại ở phục hồi, mà chuyển mạnh sang tư duy trường học thích ứng và cộng đồng chống 
chịu. Bên cạnh các công trình nước sạch và trồng rừng ngập mặn, nhiều hoạt động được triển khai 
nhằm củng cố hạ tầng an toàn, cải thiện điều kiện học tập, tránh gián đoạn việc học của trẻ em vùng 
thiên tai. Quan trọng hơn, chúng tôi nhìn nhận hạn chế bị động khi thiên tai bão lũ triền miên và 
bắt đầu chuyển từ câu hỏi “khắc phục như thế nào?” sang “chuẩn bị như thế nào để giảm thiểu tổn 
thương trong tương lai?”. Đó là cách chúng tôi học cách đi trước rủi ro, thay vì chỉ đi sau thảm họa. 

Khép lại giai đoạn 2021–2025, chúng tôi bước vào Chiến lược 2026–2030 với một định vị rõ ràng hơn: 
MSD là tổ chức kiến tạo hệ sinh thái phát triển bao trùm, kết nối công nghệ, doanh nghiệp, cộng 
đồng và chính sách để tạo ra tác động dài hạn. Khẩu hiệu của giai đoạn mới – “Kết nối sức mạnh, dẫn 
dắt thay đổi” – phản ánh niềm tin của tôi rằng thay đổi bền vững không đến từ một chủ thể đơn lẻ. 
Khi sức mạnh của cộng đồng được kết nối với tri thức, công nghệ và nguồn lực xã hội một cách có 
trách nhiệm, chúng ta có thể tạo ra những chuyển dịch sâu sắc và lâu dài hơn. 

Báo cáo này không chỉ là những con số tác động, mà là câu chuyện về sự đồng hành. Tôi xin gửi lời 
tri ân chân thành tới Hội đồng Quản trị, các đối tác, nhà tài trợ, chuyên gia và cộng đồng đã tin tưởng 
và cùng chúng tôi bước qua một năm nhiều thử thách nhưng cũng đầy hy vọng. 

Tôi tin rằng những gì chúng ta cùng nhau gieo hôm nay sẽ tiếp tục nảy mầm trong những năm tới – vì 
một Việt Nam công bằng, bao trùm và phát triển bền vững hơn. 

Trân trọng, 

Nguyễn Phương Linh  
Viện trưởng  
Viện Nghiên cứu quản lý phát triển bền vững - MSD United Way Việt Nam ”
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SƠ LƯỢC CHIẾN LƯỢC 
MSD 2021 – 2025

TẦM NHÌN
Chúng tôi hướng tới một Việt 
Nam bền vững, công bằng và 
bình đẳng, nơi tất cả các cá nhân 
và gia đình có thể phát huy tối đa 
các tiềm năng của mình thông qua 
giáo dục chất lượng, thu nhập ổn 
định và cuộc sống mạnh khoẻ.

SỨ MỆNH

2021–2025: TỪ 
THỬ NGHIỆM 
ĐẾN KIẾN TẠO HỆ 
SINH THÁI

Chúng tôi nỗ lực cải thiện chất 
lượng cuộc sống bền vững của các 
nhóm cộng đồng dễ bị tổn thương 
thông qua sự huy động và liên kết 
sức mạnh, xây dựng hệ sinh thái 
đoàn kết hợp tác trong thực hành 
phát triển bền vững. 

Giai đoạn 2021–2025 đánh dấu 
một bước chuyển quan trọng của 
MSD United Way Việt Nam. Trong 
bối cảnh hậu đại dịch và những 
biến động sâu sắc về kinh tế, công 
nghệ và khí hậu, MSD United Way 
Việt Nam đã chuyển mình rõ nét 
sang một tổ chức kết nối, kiến tạo 
và đóng góp vào hệ sinh thái phát 
triển bao trùm tại Việt Nam. 
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Chiến lược 2021–2025 không chỉ tạo ra các con số tác động trong từng năm, mà quan 
trọng hơn, đã góp phần hình thành một cấu trúc hợp tác bền vững hơn giữa công nghệ, 
cộng đồng và thị trường. 

Năm 2025 khép lại chu kỳ 05 năm này với một bài học rõ ràng: phát triển bền vững 
không thể đạt được bằng những can thiệp đơn lẻ, mà bằng sự kết nối có chủ đích 
giữa các nguồn lực, trách nhiệm và niềm tin xã hội.

Trong lĩnh vực dữ liệu và chính sách 

Cách tiếp cận Dữ liệu Cộng đồng (Citizen-Generated Data – CGD) từ một phương pháp 
thí điểm đã từng bước trở thành nguồn dữ liệu bổ trợ được thảo luận tại các diễn đàn 
quốc gia và quốc tế về chuyển đổi số và phát triển bền vững. Trong 05 năm, 04 báo 
cáo CGD của các nhóm cộng đồng dễ bị tổn thương, 02 báo cáo Tiếng nói trẻ em và 
01 báo cáo về người khuyết tật đã góp phần đưa trải nghiệm sống và bằng chứng từ 
cộng đồng vào các tiến trình xây dựng và rà soát chính sách một cách có hệ thống hơn.

Trong lĩnh vực đổi mới sáng tạo

MSD không chỉ hỗ trợ các sáng kiến riêng lẻ mà tiến tới xây dựng mô hình Đổi mới 
Sáng tạo Mở Xã hội (Social Open Innovation) – nơi startup không chỉ nhận tài trợ mà 
được thử nghiệm giải pháp trong bối cảnh thực tế, tạo bằng chứng tác động và kết 
nối với thị trường, chính sách và cộng đồng. Hơn 70 doanh nghiệp khởi nghiệp tạo tác 
động đã được đồng hành; 05 mô hình đổi mới sáng tạo trong các lĩnh vực Giáo dục, 
Môi trường, Nông nghiệp, Sức khỏe và Thanh niên được hình thành và thử nghiệm, 
góp phần định hình cấu trúc hệ sinh thái đổi mới sáng tạo xã hội. Song song đó, hệ 
thống hỗ trợ doanh nghiệp thực hành ESG và tiếp cận tài chính xanh cũng dần rõ nét, 
mở rộng tác động sang khu vực kinh tế. 

Trong lĩnh vực giáo dục và môi trường

Các can thiệp từ hỗ trợ cơ sở vật chất và cứu trợ khẩn cấp đã từng bước phát triển 
thành cách tiếp cận Trường học Hạnh phúc và Trường học Thích ứng – đặt nền tảng 
an toàn, sức khỏe, năng lực số và khả năng chống chịu khí hậu làm trọng tâm. Số 
lượng trường học tham gia vào hệ sinh thái này tăng theo từng năm, với các can thiệp 
ngày càng toàn diện nhằm tối ưu hóa tiềm năng phát triển của học sinh. 

Khi bắt đầu chiến lược này, chúng tôi đặt ra ba định hướng xuyên suốt: 

1.	 Lấy người yếu thế làm trung tâm và bảo đảm không ai bị bỏ lại phía sau; 
2.	 Ứng dụng công nghệ và đổi mới sáng tạo như công cụ thúc đẩy phát triển bền vững; 
3.	 Kết nối các chủ thể – cộng đồng, doanh nghiệp, nhà nước và giới chuyên môn – trong 

một cấu trúc hợp tác dài hạn. 

Sau 5 năm, những chuyển dịch đã trở nên rõ nét. 

MSD UNITED WAY VIETNAM | BÁO CÁO TÁC ĐỘNG 2025
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CON SỐ 
TÁC ĐỘNG 
NĂM 2O25 37

10

trẻ em có hoàn cảnh khó khăn được hỗ 
trợ đăng ký khai sinh, tiếp cận giáo dục, 
dinh dưỡng và chăm sóc sức khoẻ

trường học được hỗ trợ trong mô hình 
Trường học Hạnh phúc và Trường học 
Thích ứng hỗ trợ 9967 học sinh.

startup được hỗ trợ kết nối, thử nghiệm 
và mở rộng thị trường, với 05 thỏa 
thuận hợp tác được ký kết và 151.500 
USD được huy động cho triển khai thử 
nghiệm các giải pháp đổi mới sáng tạo 
gắn với tác động xã hội.

Các con số trên đây phản ánh kết quả của 
riêng năm 2025. Tuy nhiên, chúng cũng là 
kết tinh của một quá trình 05 năm củng 
cố nền tảng – từ xây dựng mô hình, thử 
nghiệm cách tiếp cận mới đến mở rộng 
quy mô và tăng cường kết nối hệ sinh thái.

683

200.000+

150.000.000+

350+
doanh nghiệp tham gia các hoạt động 
thúc đẩy ESG và đổi mới sáng tạo tạo 
tác động xã hội

người được hỗ trợ trực tiếp và hàng triệu 
người được hưởng lợi gián tiếp

lượt tiếp cận truyền thông xã hội



Tuyên Quang

Lào Cai

Sơn La

Phú Thọ

Nghệ An

Hà Tĩnh

TP. Huế

Đắk Lắk

Tây Ninh

Vĩnh Long

Thành phố Hồ Chí Minh

Thái Nguyên

Hà Nội

Hải Phòng

Ninh Bình

Thanh Hoá

Quảng Trị

Đà Nẵng

Khánh Hoà

9

13 20
Dự án Tỉnh/thành phố
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CHƯƠNG TRÌNH 
TRẺ EM VÀ 
THANH NIÊN 
(CandY)

CHƯƠNG TRÌNH 
SỨC KHOẺ 
MÔI TRƯỜNG 
(EH)

CHƯƠNG TRÌNH 
SDGs VÀ 

ĐỔI MỚI 
SÁNG TẠO 

(SDGI) 
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GIỚI THIỆU 
CHƯƠNG TRÌNH
Trong năm 2025, nhằm góp phần hiện 
thực hoá các mục tiêu đề ra trong tầm 
nhìn và sứ mệnh của tổ chức, MSD 
United Way Việt Nam tiếp tục triển 
khai 03 CHƯƠNG TRÌNH bao gồm 
Chương trình Trẻ em và Thanh niên 
(CandY), Chương trình SDGs và Đổi 
mới sáng tạo (SDGI) và Chương trình 
Sức khoẻ Môi trường (EH).
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Tập trung vào các nỗ lực bảo đảm 
quyền trẻ em và thanh niên được 
thực thi và mở rộng cơ hội phát 
triển toàn diện thông qua các sáng 
kiến tháo gỡ rào cản, hỗ trợ trẻ em 
có giấy khai sinh, tiếp cận giáo dục 
chất lượng, được bảo vệ khỏi phân 
biệt đối xử và mọi hình thức bạo 
lực, đồng thời được trang bị kỹ 
năng của thời đại và định hướng 
nghề nghiệp để theo đuổi ước mơ 
và tối đa hóa tiềm năng. 

Tập trung vào thúc đẩy việc thực 
hiện nâng cao năng lực và thúc 
đẩy việc thực hiện các Mục tiêu 
phát triển bền vững với sự tham 
gia bao trùm và hiệu quả; đồng 
thời xây dựng một hệ sinh thái 
đổi mới sáng tạo xã hội theo 
cách tiếp cận đa bên hợp tác, 
gắn kết, tạo tác động tập thể và 
phát triển bền vững.

Tập trung vào các sáng kiến xanh 
nhằm bảo vệ môi trường sống 
lành mạnh cho cộng đồng, đặc 
biệt là các nhóm yếu thế thông 
qua nỗ lực thúc đẩy tiếp cận nước 
sạch, vệ sinh và thực hành ứng 
phó với các khủng hoảng tự nhiên; 
và các sáng kiến trồng cây nhằm 
cải thiện môi trường sống lành 
mạnh và góp phần phòng chống 
biến đổi khí hậu tại Việt Nam. 

01

01

01

03

03

03

02

02

02

04

04

05

05

Trang mới cuộc đời - hỗ trợ giấy khai sinh, 
tiếp cận giáo dục và dinh dưỡng cho các trẻ 
em có hoàn cảnh đặc biệt khó khăn

Giải pháp tương lai  
(Shinhan Square Bridge) 

Đại sứ môi trường - phủ xanh rừng  
ngập mặn tại Đồng bằng sông Cửu Long 

STEMherVN - trao quyền cho nữ sinh tiếp cận 
giáo dục và nghề nghiệp STEM  

Thúc đẩy đầu tư và tín dụng xanh cho  
doanh nghiệp ngành nông nghiệp (AGREEN)  

Cùng em bước qua mùa lũ - Vì một Việt Nam 
kiên cường

Lan toả yêu thương - Giáo dục bằng  
yêu thương, kỷ luật tích cực

Thúc đẩy sự tham gia vào việc thực hiện 
các Mục tiêu Phát triển bền vững (SDGs) và 
Không để ai bị bỏ lại phía sau (LNOB) 

Đại sứ nước - mang nước sạch tới cộng đồng 
& trường học vùng khó khăn 

Công dân số chuẩn: thúc đẩy các công dân 
số với các sáng kiến về An toàn mạng (SNET), 
Vaccine số, Cuộc thi AI for Good Việt Nam 

Dữ liệu Cộng đồng và  
hệ sinh thái làm việc tốt  

Trường học hạnh phúc: thúc đẩy giáo dục 
hạnh phúc trong nhà trường  

Thúc đẩy tiết kiệm năng lượng trong các 
ngành công nghiệp Việt Nam (VSUEE)

Các dự án trọng tâm

Các dự án trọng tâm

Các dự án trọng tâm
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CHƯƠNG TRÌNH  
TRẺ EM VÀ  
THANH NIÊN  
(CANDY)

Năm 2025, MSD United Way Việt Nam 
tiếp tục nỗ lực góp phần thúc đẩy quyền 
trẻ em và cơ hội phát triển toàn diện cho 
trẻ em và thanh niên. Thông qua các sáng 
kiến được triển khai cùng nhà trường, 
gia đình, chính quyền địa phương và đối 
tác, chương trình tập trung  tháo gỡ rào 
cản để trẻ em và người trẻ được tiếp cận 
các điều kiện nền tảng: được bảo vệ, học 
tập trong môi trường chất lượng, được 
trang bị kỹ năng của thời đại và có cơ 
hội tham gia tích cực vào các vấn đề của 
cộng đồng. 
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Thúc đẩy thực thi quyền trẻ em, đặc biệt cho nhóm trẻ em  
có hoàn cảnh khó khăn 

Trang mới cuộc đời: hỗ trợ giấy khai sinh, mở đường tiếp cận giáo dục, dinh dưỡng và củng cố cơ hội phát 
triển cho trẻ em. Thiếu giấy khai sinh khiến trẻ em yếu thế gặp rào cản ngay từ điểm khởi đầu: không có danh tính, 
không mã định danh, khó tiếp cận tới các quyền lợi cơ bản như bảo hiểm y tế, các chương trình hỗ trợ, đăng ký nhập 
học, làm gia tăng nguy cơ bị gián đoạn học tập và chăm sóc sức khoẻ. Trong bối cảnh đó, Trang mới cuộc đời tập 
trung vào việc hỗ trợ trẻ em hoàn thiện thủ tục khai sinh, đồng thời kết nối các hỗ trợ thiết yếu để đảm bảo quyền lợi 
cơ bản và tạo điều kiện để trẻ em phát triển toàn diện. Năm 2025, thông qua chuỗi hỗ trợ cũng như hợp tác với các 
đối tác, MSD United Way Việt Nam đã góp phần chuyển đổi một rào cản hành chính thành một điểm tựa phát triển: 
khi trẻ được khai sinh, được hỗ trợ dinh dưỡng, giáo dục và y tế, các em có điều kiện vững vàng hơn để đến trường, 
được chăm sóc và bảo vệ tốt hơn trong hệ thống an sinh. Năm 2025, Trang mới cuộc đời đã trao tặng giấy khai sinh 
cho 26 trẻ em có hoàn cảnh khó khăn, mở ra cơ hội được tiếp cận với các hỗ trợ về giáo dục và dinh dưỡng;  428 
trẻ đã được hỗ trợ dinh dưỡng, 209 trẻ được tiếp thêm cơ hội tiếp cận các chương trình hỗ trợ giáo dục và 20 trẻ 
được tiếp cận với hỗ trợ y tế, góp phần giúp các em có thêm động lực theo đuổi việc học và phát triển bản thân.  

Lan tỏa yêu thương củng cố môi trường an toàn cho trẻ bằng cách thúc đẩy giáo dục tích cực và phòng ngừa bạo 
lực tại gia đình – nhà trường – cộng đồng: Gần 500 trẻ em và phụ huynh tham gia Ngày hội Lan tỏa yêu thương 
2025, cùng thực hành lắng nghe, thấu hiểu và các nguyên tắc nuôi dạy con tích cực qua trải nghiệm và kết nối; 180 
cán bộ Đoàn/Đội và giáo viên tại TP. HCM tham gia tập huấn chuyên sâu, góp phần lan tỏa cách tiếp cận tôn trọng 
và không bạo lực trong tương tác với trẻ; 30 gia đình tham gia thử thách “21 ngày Lan tỏa yêu thương”, duy trì 
thực hành thói quen tích cực hằng ngày, chuyển thông điệp thành hành động cụ thể trong đời sống gia đình. 

MSD UNITED WAY VIETNAM | BÁO CÁO TÁC ĐỘNG 2025
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26
428

209
20

809

trẻ em được hỗ trợ 
đăng ký khai sinh

trẻ em được hỗ trợ 
dinh dưỡng

trẻ em được hỗ trợ 
tiếp cận giáo dục

trẻ em được tăng cường tiếp cận 
dịch vụ chăm sóc sức khỏe

trẻ em, thanh 
thiếu niên, gia 
đình và nhân viên 
xã hội được nâng 
cao nhận thức về 
quyền trẻ em và 
phòng chống bạo 
lực, xâm hại

MSD UNITED WAY VIETNAM | BÁO CÁO TÁC ĐỘNG 2025
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Kiến tạo Trường học Hạnh phúc – Đóng góp vào Củng cố hệ sinh thái bảo vệ và 
phát triển trẻ em tại Việt Nam 

Chênh lệch về điều kiện học tập giữa các vùng miền tiếp tục là rào cản đối với quyền được học trong môi trường an 
toàn và chất lượng. Trước bối cảnh đó, MSD United Way Việt Nam triển khai Chương trình Trường học Hạnh phúc 
như một cách tiếp cận tích hợp nhằm củng cố các điều kiện nền tảng trong nhà trường.  

Trong năm 2025, MSD United Way Việt Nam đã hỗ trợ 33 trường học tại Hà Nam, Hòa Bình, Thanh Hóa, Nghệ An, 
Quảng Trị, Hưng Yên và một số địa phương khác thông qua xây mới, cải tạo và nâng cấp 19 phòng học và hạng 
mục hạ tầng thiết yếu, bao gồm phòng học, nhà vệ sinh, sân trường và trang thiết bị dạy học. Các can thiệp này 
góp phần cải thiện điều kiện học tập cho 6.298 học sinh, hướng tới một môi trường học tập an toàn và ổn định hơn, 
đặc biệt tại các địa bàn còn nhiều khó khăn. Song song,  chương trình hỗ trợ 1.747 học sinh có hoàn cảnh khó khăn 
thông qua học bổng và quà tặng, góp phần giảm bớt rào cản kinh tế và duy trì việc học.  

Trước yêu cầu chuyển đổi số trong giáo dục, chương trình đồng thời mở rộng cơ hội tiếp cận STEM và kỹ năng số: 
400 trường được kết nối và truyền thông về giáo dục STEM, và 6945 học sinh, giáo viên được tham gia các hoạt 
động nâng cao năng lực liên quan đến STEM và chuyển đổi số. 

Thông qua cách tiếp cận tích hợp, Trường học Hạnh phúc không chỉ cải thiện điều kiện học tập trước mắt mà còn 
góp phần củng cố những nền tảng dài hạn – từ an toàn, sức khỏe, bảo vệ quyền trẻ em đến năng lực số và ý thức 
môi trường – để mỗi trường học trở thành một không gian hỗ trợ sự phát triển toàn diện của trẻ em.

33 8045 984
trường học được hỗ trợ trong 
khuôn khổ Chương trình 
Trường học Hạnh phúc

học sinh hưởng lợi từ Chương trình 
Trường học Hạnh phúc

người được giáo dục về bảo vệ 
môi trường
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Tăng cường năng lực số và mở rộng cơ hội tương lai  
cho thế hệ trẻ 

Chuyển đổi số diễn ra nhanh làm gia tăng rủi ro và mở rộng khoảng cách cơ hội nếu trẻ em 
và thanh niên thiếu kỹ năng an toàn và năng lực làm chủ công nghệ. Năm 2025, MSD United 
Way Việt Nam triển khai các sáng kiến nhằm bảo đảm người trẻ vừa được bảo vệ trong môi 
trường số, vừa có năng lực để học tập và phát triển bền vững. 

Thông qua chiến dịch Vaccine Số – KHÔNG MỘT MÌNH 2025, là một trong những đơn vị 
tiên phong hưởng ứng và phối hợp với Liên minh Niềm tin số, MSD đồng hành xây dựng nội 
dung và triển khai giáo dục với bộ công cụ Công dân số chuẩn (SNET). Gần 5.000 học sinh, 
giáo viên và phụ huynh tại Hà Nội, Đà Nẵng và Quảng Trị được trang bị kỹ năng nhận diện 
lừa đảo công nghệ cao, bắt cóc trực tuyến và bạo lực mạng trên cơ sở giới. Chương trình 
góp phần nâng cao năng lực tự bảo vệ, thúc đẩy sự phối hợp giữa gia đình – nhà trường – cơ 
quan chức năng và nuôi dưỡng một thế hệ công dân số có trách nhiệm. 

6945 400
học sinh và giáo viên tham gia 
và được nâng cao năng lực về 
STEM, AI và chuyển đổi số

trường học tham gia 
các hoạt động STEM 
và chuyển đổi số
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Ở cấp độ thực hành và sáng tạo, cuộc thi AI for Good Việt Nam 2025 tạo ra không gian 
thực hành quy mô toàn quốc với gần 900 đội thi từ 48 tỉnh, thành phố trên cả nước. Sau 
chuỗi tập huấn về phát triển bền vững và trí tuệ nhân tạo, học sinh được trao cơ hội ứng 
dụng AI để giải quyết các vấn đề thực tiễn trong giáo dục, môi trường, y tế và hỗ trợ người 
khuyết tật. Không chỉ nâng cao kỹ năng công nghệ, chương trình khuyến khích người trẻ sử 
dụng AI một cách thông minh và tử tế để tạo ra giải pháp hữu ích cho cộng đồng – thể hiện 
triết lý “trí tuệ nhân tạo giáo dục nhân văn”. AI for Good Việt Nam không chỉ là một cuộc 
thi công nghệ, mà là bước cụ thể hóa định hướng ‘công nghệ vì bao trùm’ trong chiến lược 
2021–2025. Đây là cách MSD chuyển từ thúc đẩy STEM sang thúc đẩy năng lực sử dụng AI 
có trách nhiệm và nhân văn. 

Bên cạnh đó, STEMherVN tập trung thu hẹp khoảng cách giới trong STEM: hơn 100 nữ sinh 
có hoàn cảnh khó khăn được hỗ trợ theo đuổi lộ trình học tập và nghề nghiệp công nghệ; 
hơn 2.500 học sinh được truyền cảm hứng tự tin vượt qua rào cản về giới để theo đuổi giáo 
dục và phát triển nghề nghiệp trong lĩnh vực STEM; và hơn 2,5 triệu người được tiếp cận 
thông điệp thúc đẩy bình đẳng giới. 

Tổng thể, các sáng kiến năm 2025 góp phần hình thành một hệ sinh thái hỗ trợ người trẻ 
phát triển năng lực số, trách nhiệm xã hội và cơ hội nghề nghiệp – những nền tảng quan 
trọng để nâng cao năng lực cạnh tranh và phát triển bền vững trong kỷ nguyên số. 

431 120
sáng kiến AI tạo tác động 
xã hội do học sinh từ lớp 
1 – 12 khởi xướng

nữ sinh được nâng cao năng lực 
và trao quyền vượt qua rào cản 
giới theo đuổi giáo dục và nghề 
nghiệp trong lĩnh vực STEM

MSD UNITED WAY VIETNAM | BÁO CÁO TÁC ĐỘNG 2025
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Trang mới cuộc đời, 
khai sinh tương lai 
cho em

Gia đình không ai học 
cao, nên chỉ mong con 
được học hành đến nơi 
đến chốn, để sau này 
không phải giang nắng 
giang mưa như mình.

Với người cha làm lao động phổ thông, điều mong mỏi lớn nhất chỉ là con 
được đến trường, có một tương lai rộng mở hơn những tháng ngày mưu 
sinh nhọc nhằn. Và hành trình ấy bắt đầu từ một tờ giấy nhỏ: giấy khai 
sinh - tấm vé để trẻ được ghi nhận, được bảo vệ và được tiếp cận các 
quyền lợi cơ bản. 

Em T., sinh năm 2013, sống cùng cha mẹ trong một căn phòng trọ nhỏ 
ở Thủ Đức. Vì nhiều năm di chuyển mưu sinh, giấy tờ thất lạc, em không 
có giấy chứng sinh để làm khai sinh. May mắn, em vẫn được học tại một  
trường tình thương, nơi em được dạy chữ, dạy kỹ năng và lớn lên trong sự 
yêu thương. Nhưng việc thiếu giấy khai sinh khiến những quyền lợi quan 
trọng vẫn ngoài tầm với: bảo hiểm y tế, mã số định danh và nhiều hỗ trợ 
cần thiết cho hành trình học tập lâu dài.  

Nhờ sự phối hợp của nhà trường, các đơn vị chuyên môn và sự đồng hành 
của MSD United Way Vietnam, hồ sơ của em được rà soát, bổ sung và hoàn 
thiện từng bước. Khi giấy khai sinh được trao tên của em đã được ghi nhận 
chính thức - và cánh cửa tiếp cận các hỗ trợ thiết yếu bắt đầu mở ra. Câu 
chuyện của em T. là một trong 26 “trang mới cuộc đời” mà chương trình 
Trang Mới Cuộc Đời đã cùng các đối tác mở ra trong năm 2025: 26 trẻ 
được hỗ trợ hoàn thiện thủ tục và nhận giấy khai sinh, để có nền tảng pháp 
lý bước vào hệ thống bảo vệ và an sinh. Từ nền tảng đó, chương trình tiếp 
tục kết nối các hỗ trợ đi kèm nhằm củng cố cơ hội phát triển toàn diện hơn 
cho trẻ em yếu thế: 428 trẻ được hỗ trợ dinh dưỡng, 209 trẻ được kết nối 
hỗ trợ giáo dục và 20 trẻ được tiếp cận hỗ trợ y tế. 

“

”
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Lan toả yêu thương – nuôi dưỡng 
tuổi thơ không bạo lực
Ngày hội “Lan tỏa yêu thương” năm 2025 đã trở thành không gian 
nơi gần 500 trẻ em và phụ huynh cùng nhau học cách lắng nghe 
và thấu hiểu, nơi những bài học về giáo dục tích cực được truyền đi 
qua trải nghiệm và kết nối thay vì những lời nhắc nhở khô khan. Các 
buổi tập huấn chuyên sâu dành cho 180 cán bộ Đoàn, Đội và giáo 
viên tại các trường học trên địa bàn TP. HCM cũng đã góp phần nuôi 
dưỡng một cách tiếp cận mới nhẹ nhàng và tôn trọng hơn để mỗi 
tương tác với trẻ đều trở thành cơ hội nâng đỡ, không phải để gây 
tổn thương. 

Đặc biệt, thử thách “21 ngày Lan tỏa yêu thương” đã giúp 30 gia 
đình kiên trì thực hành những thói quen tích cực trong từng ngày 
nhỏ bé của đời sống, để yêu thương không chỉ dừng lại ở thông điệp 
mà trở thành hành động cụ thể, từ trong chính các tế bào của xã hội, 
là gia đình. Từ những hoạt động ấy, chương trình không chỉ tạo ra 
tác động trước mắt mà còn mở ra một hướng đi bền vững: xây dựng 
môi trường an toàn, ấm áp và đầy tôn trọng để mỗi đứa trẻ được lớn 
lên trong sự chở che và thấu hiểu. Từ một gia đình học cách “dừng 
lại để không làm tổn thương”, đến một cộng đồng cùng tạo không 
gian an toàn cho trẻ, Lan tỏa yêu thương góp phần nuôi dưỡng điều 
quan trọng nhất: một tuổi thơ được lớn lên trong sự tôn trọng, 
chở che và thấu hiểu. 

Đôi khi sau một ngày làm 
việc căng thẳng, mình dễ 
mang theo áp lực và mệt 
mỏi về nhà. Nhưng mình 
luôn cố gắng giữ bình 
tĩnh, không trút giận lên 
con. Thay vì để cảm xúc 
chi phối, mình chọn kiềm 
chế, hít thở sâu và dành 
cho con một nụ cười, 
một lời hỏi han. Ngoài 
ra, khi mình thường 
xuyên trò chuyện, lắng 
nghe và tâm sự với con, 
mình hiểu được suy nghĩ, 
cảm xúc của con hơn, từ 
đó gắn kết và đồng hành 
cùng con nhiều hơn.

Chị H.T.X.H, đại diện từ các gia đình  
tại khu lưu trú 34, tại một KCN trong  

TP. HCM đã có những chia sẻ  
chân thành về hành trình  
nuôi dạy con tại ngày hội  

“Lan toả yêu thương 2025”.

”

“
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Ở những vùng miền núi, vùng biên giới thường xuyên chịu ảnh hưởng của bão lũ 
như xã A Vao và xã A Bung (thuộc huyện Đakrông, tỉnh Quảng Trị), quyền được 
học của trẻ em không chỉ nằm ở việc được đi học, mà còn từ những cơ sở vật chất 
cơ bản được đảm bảo: một lớp học khô ráo, một sân trường không trơn trượt, 
một không gian đủ an toàn để trẻ em học và chơi mỗi ngày. 

Thách thức khi điều kiện học tập trở thành rào cản 

Trường PTDT Bán trú Tiểu học & THCS A Vao – (với 37 lớp và 752 học sinh trong 
năm học 2023–2024) nằm tại khu vực đặc biệt khó khăn. Sân trường là nền đất 
tự nhiên, chưa được bê tông hóa; mỗi mùa mưa, bùn đất và nước tràn vào khuôn 
viên, tạo thành những mảng trơn trượt, tiềm ẩn nguy cơ tai nạn. Khi mưa kéo dài, 
các hoạt động ngoài trời gần như tê liệt, ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng học 
tập và sinh hoạt của học sinh. 

Tại Trường Tiểu học & THCS A Bung, nhiều hạng mục cơ sở vật chất đã xuống 
cấp nghiêm trọng: tường lớp bong tróc, sụp đổ một phần; hệ thống thoát nước 
tắc nghẽn gây thấm dột; cửa kính nứt vỡ; bậc thang chưa lát gạch dễ trơn trượt 
trong mùa mưa. Những rủi ro này không chỉ ảnh hưởng đến an toàn thể chất mà 
còn tác động đến tinh thần và trải nghiệm học tập của học sinh.

Giải pháp “Happy Place” - nền tảng của  
Trường học Hạnh phúc

Với cách tiếp cận lấy trẻ em làm trung tâm, MSD United Way Việt Nam triển khai 
Chương trình Trường học Hạnh phúc nhằm củng cố điều kiện nền tảng của môi 
trường học tập (Happy Place). Trọng tâm là việc cải thiện lớp học, sân trường, 
phòng chức năng và các hạng mục an toàn giúp giảm thiểu rủi ro, bảo đảm học 
sinh có thể học tập trong không gian ổn định và phù hợp. Ở những địa bàn khó 
khăn, đầu tư vào không gian học tập không phải là “nâng cấp hình thức” – mà 
là bảo đảm quyền tiếp cận giáo dục công bằng cho trẻ em bằng cách tháo gỡ 
những rào cản vật chất đang hiện hữu mỗi ngày. 
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Khi không gian an toàn 
mở ra cơ hội phát triển

Trước đây, điều 
kiện học tập của 
học sinh chúng tôi 
còn rất thiếu thốn. 
Nhờ dự án Trường 
học Hạnh phúc, các 
em đã có những 
lớp học sạch đẹp, 
an toàn hơn. Điều 
quý giá hơn cả là 
các em đến trường 
với niềm vui và sự 
hứng khởi mới.

Thầy Lê Minh Ái, Hiệu trưởng 
 Trường Tiểu học & THCS A Bung 
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Không gian thay đổi, trải nghiệm học 
tập thay đổi 

Khi môi trường học tập được cải thiện, sự thay đổi thể 
hiện rõ nhất qua cảm nhận của học sinh. 

Niềm vui đến trường mỗi ngày phản ánh tác động 
vượt ra ngoài yếu tố cơ sở vật chất. Khi lớp học khô 
ráo, an toàn; khi sân trường không còn lầy lội; khi 
phòng chức năng đủ điều kiện hoạt động – học sinh có 
thể tập trung vào việc học, tham gia hoạt động ngoại 
khóa và phát triển toàn diện hơn. Trong định hướng 
Trường học Hạnh phúc, Happy Place là nền tảng để 
trẻ em được học tập trong môi trường an toàn, bao 
trùm và ổn định. Khi rào cản vật chất được tháo gỡ, cơ 
hội học tập được mở rộng; khi cảm giác an toàn được 
củng cố, động lực học tập được nuôi dưỡng. 

Từ xã A Bung đến xã A Vao, những thay đổi này góp 
phần thu hẹp khoảng cách cơ hội giữa các vùng miền, 
đồng thời khẳng định rằng: giáo dục công bằng 
không bắt đầu từ khẩu hiệu, mà bắt đầu từ không 
gian nơi trẻ em học tập mỗi ngày.

Em rất vui vì được học trong 
lớp học mới, có bàn ghế đẹp 
và sân trường rộng để chơi. 
Em thích nhất là phòng học 
chức năng có nhiều máy tính 
hiện đại, nơi chúng em được 
học những kiến thức rất hay. 
Em mong ngày nào cũng 
được đến trường. 

Em N.T.B.T, học sinh lớp 5B,  
Trường Tiểu học & THCS A Bung. 
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Trong AI for Good Vietnam 2025, học sinh không bắt 
đầu từ câu hỏi “AI mạnh đến đâu?”, mà từ câu hỏi “Công 
nghệ có thể giúp ai?”. Từ đó, các ý tưởng được hình 
thành quanh những nhu cầu rất đời thường nhưng cấp 
thiết: có nhóm tìm cách hỗ trợ người suy giảm trí nhớ 
lưu giữ ký ức và gắn kết với gia đình; có nhóm phát 
triển nền tảng AI đồng hành cùng người cao tuổi, giúp 
họ vượt qua rào cản công nghệ và duy trì kết nối xã hội; 
có đội thi giải quyết bài toán lãng phí thực phẩm, hỗ trợ 
người khiếm thị sử dụng phương tiện công cộng, hay 
xây dựng ứng dụng đồng hành cảm xúc trong gia đình. 
Mỗi ý tưởng khác nhau, nhưng cùng chung một điểm 
khởi đầu: đặt con người làm trung tâm. 

Gần 900 đội thi từ 48 tỉnh, thành phố đã tham gia hành 
trình này. Thông qua các buổi tập huấn và quá trình 
xây dựng dự án, học sinh được hướng dẫn xác định vấn 
đề xã hội, phân tích bối cảnh, thiết kế giải pháp ứng 
dụng AI và trình bày, phản biện trước hội đồng chuyên 
môn. Quan trọng hơn, các em được khuyến khích đặt ra 
những câu hỏi kiểm tra tác động của công nghệ: giải 
pháp này có thực sự hữu ích, có dễ tiếp cận, có góp 

phần cải thiện cuộc sống của người khác hay không.

AI for Good Vietnam 2025 
Khi người trẻ bắt đầu từ 
câu hỏi “Công nghệ có thể 
giúp ai?” 



“Em không chỉ học 
về AI mà còn hiểu 
cách dùng công nghệ 
để giải quyết những 
vấn đề thực tế xung 
quanh mình.”

Một học sinh tham dự  
AI for Good Vietnam 2025 chia sẻ

Triết lý của AI for Good Vietnam là “Trí tuệ nhân tạo – Giáo dục nhân văn”. AI không 
được dạy như một công cụ kỹ thuật đơn thuần, mà như một năng lực cần đi kèm trách 
nhiệm. Học sinh được khuyến khích nhìn công nghệ trong mối quan hệ với môi trường, 
sức khỏe, gia đình, người yếu thế và cộng đồng. Quá trình đó giúp các em phát triển 
đồng thời năng lực số, tư duy phản biện, khả năng hợp tác và ý thức xã hội.

Ứng dụng AI đồng hành cảm xúc trong các mối quan hệ gia đình, giúp kết nối thế hệ, 
thấu hiểu và sẻ chia. Dự án HOMI được xây dựng trên nền tảng phân tích cảm xúc, 
ngữ cảnh và thói quen giao tiếp trong gia đình – từ đó đưa ra gợi ý hành vi, lời khuyên 
phù hợp giúp các thành viên thu hẹp khoảng cách thế hệ, giảm xung đột và tăng sự 
đồng cảm. Dù là người trẻ hay bậc phụ huynh, HOMI đều có thể trở thành một người 
bạn hỗ trợ, lắng nghe và khơi mở những đối thoại tưởng chừng đã bị bỏ quên. Dự án 
này không chỉ thể hiện năng lực AI, mà còn là một lá thư gửi đến những gia đình hiện 
đại – nơi công nghệ không thay thế cảm xúc, mà làm cầu nối cho tình yêu thương được 
nói thành lời. Khẩu hiệu mà các em mang đến hôm nay cũng chính là điều HOMI muốn 
gửi gắm: “Công nghệ không thay thế cảm xúc – nhưng có thể gợi lại yêu thương, nhắc 
ta thấu hiểu.” 

Dự án được trao Giải Nhất bảng THPT (liên minh THPT chuyên Chu Văn An & THPT 
Phan Huy Chú – Đống Đa), khẳng định năng lực của người trẻ trong việc dùng AI để tạo 
ra tác động xã hội cụ thể.
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CHƯƠNG TRÌNH  
PHÁT TRIỂN 
BỀN VỮNG VÀ 
ĐỔI MỚI 
SÁNG TẠO (SDGI)

MSD United Way Việt Nam thúc đẩy đổi 
mới Sáng tạo Mở Xã hội như một cách 
tiếp cận dựa trên bằng chứng và tác động 
để giải quyết các thách thức phát triển 
bền vững tại Việt Nam – nơi các vấn đề 
xã hội, môi trường và kinh tế ngày càng 
đòi hỏi các giải pháp liên ngành, dựa 
trên dữ liệu và sự tham gia thực chất của 
người dân. Trong năm 2025, thông qua 
Chương trình Phát triển bền vững và Đổi 
mới Sáng tạo (SDGs and Innovation hay 
SDGI), MSD United Way Việt Nam không 
chỉ triển khai các sáng kiến đơn lẻ, mà giữ 
vai trò trung tâm trong việc kết nối, điều 
phối và định hình các không gian hợp tác 
giữa cộng đồng, tổ chức xã hội, doanh 
nghiệp, viện trường, cơ quan nhà nước 
và hệ sinh thái đổi mới sáng tạo, hướng 
tới các mục tiêu phát triển bền vững 
một cách bao trùm và có trách nhiệm.



25

Thúc đẩy sự tham gia toàn diện của 
tổ chức xã hội và cộng đồng vào tiến 
trình SDGs 

Với vai trò Điều phối Quốc gia Nhóm Đối tác “Không 
để ai bị bỏ lại phía sau” (LNOB Việt Nam), MSD 
United Way Việt Nam kết nối các tổ chức xã hội và các 
nhóm yếu thế – bao gồm người khuyết tật, thanh thiếu 
niên và cộng đồng địa phương – tham gia có ý nghĩa 
vào tiến trình theo dõi và đánh giá thực hiện các mục 
tiêu phát triển bền vững (SDGs) ở cấp độ địa phương 
và quốc gia. Thông qua các sáng kiến về Dữ liệu Cộng 
đồng (Citizen-Generated Data – CGD), trải nghiệm và 
nhu cầu của người dân được chuyển hóa thành bằng 
chứng, được trực quan hóa và đưa vào các thảo luận 
chính sách cấp quốc gia, bao gồm đóng góp cho Dự 
thảo Báo cáo đánh giá giữa kỳ thực hiện SDGs do Bộ 
Kế hoạch và Đầu tư (cũ) biên soạn. Việc CGD được thảo 
luận trong các diễn đàn chính sách và đổi mới sáng tạo 
cấp quốc gia cho thấy dữ liệu cộng đồng đang từng 
bước được công nhận như một nguồn thông tin cần 
thiết nhằm bổ sung các góc nhìn đa chiều cho phát 
triển bền vững bao trùm.
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tổ chức xã hội đại diện các cộng đồng dễ bị tổn thương 
đóng góp khuyến nghị chính thức cho Dự thảo Báo cáo 
đánh giá giữa kỳ thực hiện SDGs cấp quốc gia. 

người khuyết tật tại 05 tỉnh/thành trực tiếp tạo Dữ 
liệu Cộng đồng (CGD) về năng lực số, an toàn trực tuyến 
và tiếp cận công nghệ.

nền tảng bao trùm được triển khai: 
•	 Nền tảng Dữ liệu Cộng đồng trực quan hóa dữ 

liệu theo bảng và bản đồ; 
•	 Nền tảng Học tập số (LMS) tiếp cận tích hợp các 

khóa học về SDGs, ESG, AI và sự tham gia toàn diện.

tổ chức của người khuyết tật tham gia đồng kiến tạo 
quy trình CGD đánh giá năng lực kỹ thuật số của NKT, từ 
thiết kế công cụ đến xác thực dữ liệu. 

tổ chức cung cấp dịch vụ xã hội được huy động đóng 
góp dữ liệu và góc nhìn cho báo cáo Doing Good Index 
2026 về môi trường thiện nguyện tại Việt Nam.

MSD UNITED WAY VIETNAM | BÁO CÁO TÁC ĐỘNG 2025
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Gắn SDGs và ESG với thực 
tiễn triển khai và chuyển 
dịch ngành 

MSD United Way Việt Nam tập trung xây 
dựng năng lực và các công cụ thực hành, 
giúp các chủ thể thực hiện SDGs – từ cán 
bộ nhà nước, tổ chức xã hội đến cộng 
đồng – có thể chuyển từ định hướng và 
cam kết sang hành động cụ thể trong 
bối cảnh chuyển đổi số và thúc đẩy phát 
triển bền vững. Bên cạnh các sáng kiến 
về đào tạo, nghiên cứu và nền tảng dữ 
liệu số, học tập số, MSD United Way Việt 
Nam trực tiếp kết nối chính sách với thực 
tiễn thị trường thông qua các chương 
trình thúc đẩy ESG, tài chính xanh  
và chuyển dịch bền vững trong các 
ngành then chốt. 

Trong lĩnh vực nông nghiệp, MSD United 
Way Việt Nam đồng hành cùng các đối tác 
thúc đẩy đối thoại, nghiên cứu và nâng 
cao năng lực về ESG và tín dụng xanh, hỗ 
trợ doanh nghiệp, hợp tác xã và tổ chức 
tài chính tiếp cận các yêu cầu mới của thị 
trường và chuỗi cung ứng bền vững. 

Trong lĩnh vực năng lượng và công 
nghiệp, MSD United Way Việt Nam tham 
gia tư vấn và triển khai các hoạt động 
truyền thông và đối thoại nhằm thúc đẩy 
sử dụng năng lượng tiết kiệm và hiệu 
quả, kết nối doanh nghiệp với các cơ chế 
tài chính xanh và giải pháp công nghệ 
phù hợp. 

Thông qua các can thiệp này, các nguyên 
tắc SDGs và ESG được đưa vào các quyết 
định đầu tư, vận hành và đổi mới của 
doanh nghiệp, qua đó mở rộng tác động 
của chương trình từ khu vực xã hội sang 
khu vực kinh tế.

101

795

500

190

doanh nghiệp, hợp tác xã cung cấp 
dữ liệu thực chứng về thực hành 
ESG và khả năng tiếp cận nguồn vốn 
xanh trong chuỗi giá trị nông nghiệp.

doanh nghiệp, ngân hàng và cơ 
quan quản lý tham gia các không 
gian đối thoại và học tập về ESG, 
tiết kiệm năng lượng, tín dụng xanh 
và chuyển dịch bền vững trong các 
ngành then chốt.

cán bộ nhà nước tham gia khảo sát 
quốc gia về nhận thức và thực hành 
SDGs, hình thành bộ dữ liệu phục vụ 
nghiên cứu và đào tạo dài hạn.

cán bộ nhà nước tại Hà Nội, Huế 
và TP. Hồ Chí Minh tham gia các 
chương trình tăng cường năng lực 
về SDGs và nguyên tắc “Không để ai 
bị bỏ lại phía sau”.



28

Định hình đổi mới Sáng tạo Mở Xã hội trong hệ sinh thái 
quốc gia 

Song song với thúc đẩy SDGs và ESG, MSD United Way Việt Nam giữ vai trò dẫn 
dắt trong hệ sinh thái đổi mới sáng tạo thông qua việc trực tiếp tham gia kiến tạo 
các không gian khởi nghiệp sáng tạo và đối thoại chính sách, nơi các nguyên tắc 
phát triển bền vững được tích hợp ngay từ khâu thiết kế giải pháp. Trên cương 
vị Trưởng Cộng đồng Đổi mới Sáng tạo Mở Xã hội – TECHFEST Việt Nam, MSD 
United Way Việt Nam điều phối sự tham gia của cơ quan quản lý, doanh nghiệp, 
startup, viện trường, tổ chức xã hội và cộng đồng trong các hoạt động hợp tác và 
thử nghiệm giải pháp. 

Đặc biệt, MSD United Way Việt Nam là đơn vị đồng tổ chức Cuộc thi Tìm kiếm 
Tài năng Khởi nghiệp Đổi mới Sáng tạo Quốc gia TECHFEST Việt Nam 2025, trực 
tiếp tham gia định hình tiêu chí đánh giá và lồng ghép các yếu tố tác động xã hội, 
môi trường và phát triển bền vững vào khung chấm điểm. Trên nền tảng đó, sáng 
kiến SOAR – Đổi mới Sáng tạo Mở Xã hội được giới thiệu như một mô hình hợp tác 
dài hạn, hướng tới việc đưa cộng đồng và các nhóm dễ bị tổn thương trở thành một 
phần của quá trình đồng kiến tạo các giải pháp công nghệ – xã hội có trách nhiệm 
và bao trùm. 
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đại biểu từ cơ quan quản lý, 
doanh nghiệp, startup, viện 
trường và tổ chức xã hội tham 
gia Hội thảo Đổi mới Sáng tạo 
Mở Xã hội tại TECHFEST Việt 
Nam 2025. 

đại biểu từ 36 tổ chức khoa 
học và công nghệ tham gia đối 
thoại về huy động nguồn lực và 
đổi mới sáng tạo bền vững.

startup Việt Nam và Hàn Quốc 
được hỗ trợ kết nối, thử nghiệm 
và mở rộng thị trường, với 05 
thỏa thuận hợp tác được 
ký kết.

startup Việt Nam được đào tạo 
về kinh doanh có trách nhiệm 
và ESG.

151.500
USD được huy động cho triển 
khai thử nghiệm các giải pháp 
đổi mới sáng tạo gắn với tác 
động xã hội.
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Dữ liệu cộng đồng cho chuyển đổi số bao 
trùm: Báo cáo đánh giá năng lực kỹ thuật số 
của người khuyết tật tại Việt Nam 

Khi chuyển đổi số thiếu dữ liệu, cộng đồng dễ bị bỏ lại phía sau 

Chuyển đổi số đang trở thành một trụ cột phát triển, nhưng với người khuyết tật, đó vẫn 
là một không gian nhiều rào cản và rủi ro. Một trong những khoảng trống lớn nhất nằm ở 
dữ liệu: năng lực kỹ thuật số, an toàn trực tuyến và khả năng tiếp cận công nghệ của người 
khuyết tật hiếm khi được phản ánh đầy đủ trong các hệ thống thông tin chính thức. Khi dữ 
liệu không phản ánh đúng thực tế, chính sách và giải pháp công nghệ khó có thể bao trùm. 

Báo cáo Đánh giá năng lực kỹ thuật số của người khuyết tật tại Việt Nam 2025 được thực hiện 
nhằm lấp khoảng trống đó, bằng cách đưa người khuyết tật vào trung tâm của quá trình 
tạo dữ liệu. 

Từ người được hỏi đến người đồng kiến tạo dữ liệu 

Thay vì tiếp cận theo cách khảo sát truyền thống, MSD United Way Việt Nam cùng Nhóm 
Đối tác “Không để ai bị bỏ lại phía sau” (LNOB Việt Nam) áp dụng phương pháp Dữ liệu 
Cộng đồng (Citizen-Generated Data – CGD), với sự tham gia xuyên suốt của các tổ chức 
của người khuyết tật. 

Bộ công cụ khảo sát được thiết kế phù hợp với 05 dạng khuyết tật, bảo đảm khả năng tiếp 
cận và an toàn cho người tham gia. Độ tuổi khảo sát được mở rộng từ 16 đến 64, phản ánh 
đúng thực tế người khuyết tật vẫn học tập, lao động và sử dụng công nghệ ở nhiều giai 
đoạn khác nhau. 13 tổ chức của người khuyết tật không chỉ hỗ trợ tiếp cận cộng đồng 
mà trực tiếp tham gia thiết kế công cụ, thu thập, phân tích và xác thực dữ liệu, góp phần 
bảo đảm tính phù hợp và độ tin cậy của kết quả. 
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“Để người khuyết tật có thể sử dụng công 
nghệ số hiệu quả, các chương trình nâng 
cao năng lực cần thiết kế phù hợp ngay 
từ đầu. Không chỉ là hướng dẫn chung, 
mà cần có nội dung cụ thể cho từng dạng 
khuyết tật – như công cụ hỗ trợ cho người 
khiếm thính, khiếm thị hay người hạn 
chế vận động. Bên cạnh đó, kỹ năng bảo 
mật và an toàn thông tin rất quan trọng 
để chúng tôi có thể tự bảo vệ mình khi sử 
dụng mạng xã hội, dịch vụ công trực tuyến 
hay tài khoản ngân hàng. Việc tiếp cận các 
dịch vụ công số cũng cần được hướng dẫn 
rõ ràng, đơn giản, với tài liệu và hình thức 
học tập đa dạng, có phụ đề, ngôn ngữ ký 
hiệu và hỗ trợ cá nhân hóa. Công nghệ 
chỉ thực sự hữu ích khi được thiết kế có 
tính đến khả năng tiếp cận, và khi người 
khuyết tật được trang bị đủ kỹ năng để sử 
dụng một cách chủ động và an toàn.”

Nam, 41–60 tuổi, Hà Nội, người điếc  
(Chia sẻ được biên tập từ câu trả lời khảo sát  

Báo cáo Đánh giá năng lực kỹ thuật số của người khuyết tật  
tại Việt Nam 2025, giữ nguyên tinh thần và  

nội dung chính của người tham gia)
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Những con số cho thấy khoảng cách số vẫn hiện hữu 

Quá trình thu thập dữ liệu huy động 201 người khuyết tật tại 05 tỉnh/thành. Kết quả cho thấy một 
thực tế đáng chú ý: 83% người tham gia truy cập Internet hàng ngày, nhưng chỉ 37% tự tin sử dụng 
các công cụ số. Khoảng cách không nằm ở việc có kết nối hay không, mà ở năng lực sử dụng, mức độ 
an toàn và khả năng tham gia chủ động vào không gian số. 

Các phiên xác thực dữ liệu tạo điều kiện để người tham gia chia sẻ thẳng thắn về rủi ro trực tuyến, 
những trải nghiệm bị loại trừ và nhu cầu hỗ trợ phù hợp với từng dạng khuyết tật. Dữ liệu vì vậy không 
chỉ phản ánh con số, mà cho thấy trải nghiệm sống phía sau các chỉ báo kỹ thuật. 

Từ dữ liệu cộng đồng đến đối thoại chính sách 

Kết quả nghiên cứu được thảo luận thông qua hai buổi thảo luận nhóm xác thực và một sự kiện 
công bố cấp quốc gia, với sự tham gia của các cơ quan quản lý nhà nước và các bên trong hệ sinh thái 
đổi mới sáng tạo. Báo cáo được giới thiệu trong khuôn khổ TECHFEST Việt Nam 2025, đưa dữ liệu cộng 
đồng của người khuyết tật vào không gian nơi các định hướng về công nghệ và chuyển đổi số đang 
được hình thành. Việc các cơ quan quản lý và đối tác quan tâm tới CGD cho thấy dữ liệu do cộng đồng 
tạo ra đang dần được nhìn nhận như một nguồn thông tin bổ trợ cần thiết cho các chính sách hướng 
tới chuyển đổi số bao trùm. 

Báo cáo khẳng định giá trị của dữ liệu do cộng đồng tạo ra trong việc phản ánh những khía cạnh 
thường bị bỏ sót trong các khảo sát truyền thống. Khi người khuyết tật trực tiếp tham gia tạo dữ liệu, 
các thảo luận về chuyển đổi số có thêm cơ sở để bám sát thực tế và giảm nguy cơ bỏ lại các nhóm dễ 
bị tổn thương phía sau. 

Sau 5 năm thử nghiệm và mở rộng, CGD đã chuyển từ một phương pháp nghiên cứu sang một cấu 
phần của hệ sinh thái dữ liệu phục vụ phát triển bao trùm.



“Mặc dù số lượng mẫu khảo sát của Hội chỉ gồm 
20 người trong tổng số 201 người khuyết tật 
thuộc nhiều dạng tật khác nhau, nhưng trong 
quá trình trực tiếp thu thập và thực hiện khảo 
sát, tôi nhận thấy người khuyết tật hiện đang 
đối mặt với rất nhiều rào cản trong tiếp cận và 
sử dụng công nghệ số. Những hạn chế về cơ hội 
học tập, kỹ năng số và khả năng tiếp cận các 
dịch vụ công trực tuyến là những khó khăn phổ 
biến. Nhiều quy trình dịch vụ công có giao diện 
phức tạp, hướng dẫn chưa rõ ràng, khiến người 
khuyết tật gặp khó khăn trong thao tác. Đối 
với người khuyết tật ở khu vực nông thôn, các 
rào cản này càng rõ rệt hơn khi điều kiện thiết 
bị và khả năng tiếp cận công nghệ còn hạn chế. 
Từ thực tế đó, tôi nhận thấy rất cần sự chung 
tay của cộng đồng và xã hội để hỗ trợ nâng cao 
kỹ năng số cho người khuyết tật, đồng thời mở 
ra các cơ hội việc làm để họ có thể hòa nhập và 
tham gia tích cực hơn vào đời sống xã hội.” 

Bà Nguyễn Thị Hương 
Ủy viên Thường trực Hội Người khuyết tật  

Thành phố Đà Nẵng 
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SOAR – Khi đổi mới sáng tạo  
được kiểm chứng trong thực tiễn

Giải pháp Tương lai – Shinhan Square Bridge Việt Nam được MSD United Way Việt 
Nam triển khai như một mô hình Đổi mới Sáng tạo Mở Xã hội, thúc đẩy sáng kiến 
SOAR (Social Open Innovation for Action & Resilience). Trong mô hình này, đổi mới 
không được đánh giá qua ý tưởng hay cam kết trên giấy, mà qua khả năng triển khai, 
thích ứng và tạo giá trị trong bối cảnh thực tế tại Việt Nam. Năm 2025, chương 
trình được thiết kế như một hành trình nhiều giai đoạn – từ tuyển chọn, cố vấn, kết nối 
đến Proof of Concept (thử nghiệm sản phẩm) – nhằm hỗ trợ startup kiểm chứng giải 
pháp và mở ra các hướng hợp tác dài hạn trong hệ sinh thái. 

Từ các hồ sơ đăng ký, 10 startup Việt Nam và Hàn Quốc được lựa chọn tham gia 
chương trình, với yêu cầu chung: giải pháp phải trả lời các thách thức xã hội cụ thể và 
sẵn sàng được thử nghiệm trong điều kiện triển khai thực tế. 

Proof of Concept như một “phòng thí nghiệm xã hội” 

Trong giai đoạn Proof of Concept, 10 startup làm việc trực tiếp với đối tác địa phương, 
doanh nghiệp và cộng đồng, đưa giải pháp vào các bối cảnh sử dụng cụ thể thay vì 
môi trường giả lập. Thông qua quá trình thử nghiệm này, đổi mới sáng tạo được kiểm 
chứng bằng triển khai thực tế, dữ liệu thu thập được và phản hồi từ người sử dụng. 

Điển hình như trong lĩnh vực nông nghiệp, Vandalsoft thử nghiệm mô hình nuôi 
côn trùng kết hợp hệ thống quản lý số, tận dụng phụ phẩm nông nghiệp để sản xuất 
protein thay thế và phân bón hữu cơ, qua đó đánh giá tính ổn định của nguồn nguyên 
liệu và khả năng tối ưu chi phí. Shoes Agtech triển khai robot nông nghiệp siêu nhẹ 
Airboots trong canh tác lúa, cho phép so sánh mức tiêu thụ năng lượng, khả năng vận 
hành và tác động lên cây trồng với các giải pháp cơ giới và drone phổ biến. 
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“Trước đây, các con tại Trường Tình thương 
Ánh Linh chủ yếu được học về an toàn thông 
qua sách vở và hướng dẫn lý thuyết. Với điều 
kiện hạn chế về cơ hội trải nghiệm thực tế, 
nhiều nội dung như an toàn cháy nổ hay an 
toàn giao thông vẫn còn khá trừu tượng đối 
với các con. Khi tham gia chương trình với giải 
pháp học tập nhập vai ResQ XR, các con lần đầu 
tiên được trực tiếp ‘bước vào’ các tình huống 
mô phỏng, được tương tác, xử lý tình huống 
và nhìn thấy hậu quả trong một môi trường an 
toàn. Cách học này giúp các con dễ hiểu hơn, 
nhớ lâu hơn và tự tin hơn khi đối diện với các 
tình huống ngoài đời thực. Chúng tôi ghi nhận 
sự thay đổi rõ rệt về mức độ tập trung, hứng 
thú và khả năng phản xạ của học sinh trong 
các buổi học. Đặc biệt, kết quả đánh giá cho 
thấy nhận thức về an toàn của các con được 
cải thiện đáng kể sau các phiên đào tạo. Đây 
không chỉ là một hoạt động trải nghiệm mới 
mẻ, mà là một phương pháp học tập thực sự 
hữu ích và phù hợp với học sinh của chúng tôi.” 

Sơ Lâm Vũ Thanh Tuyền  
Hiệu trưởng Trường Tình thương Ánh Linh 
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“Tôi đánh giá cao các công nghệ đổi 
mới sáng tạo mà các startup tham 
gia chương trình mang tới. Đây đều 
là những công nghệ mới, có tính ứng 
dụng thực tiễn cao, với khả năng tạo 
tác động lớn trong các ngành nghề 
quy mô lớn như nông nghiệp và môi 
trường. Đặc biệt, chương trình cũng 
đã hỗ trợ các startup kết nối trực tiếp 
với người nông dân để thực hiện thử 
nghiệm, nhằm đảm bảo công nghệ 
mới phù hợp với thực tiễn và nhu cầu 
tại Việt Nam.”

Ông Đoàn Hải Nam 
Giám đốc Đầu tư, ThinkZone Ventures

Ở lĩnh vực giáo dục và an toàn, DDOIT thử nghiệm giải 
pháp học tập nhập vai ResQ XR, ứng dụng công nghệ XR/
VR và nhận diện chuyển động để mô phỏng các tình huống 
an toàn. Startup đã hoàn thiện 06 nội dung được bản địa 
hóa và tổ chức 03 phiên đào tạo thử nghiệm tại Trường 
Tình thương Ánh Linh (TP. Hồ Chí Minh), ghi nhận mức cải 
thiện nhận thức an toàn tăng 21% sau các phiên đào tạo. 

Những thử nghiệm này cho thấy đổi mới sáng tạo chỉ phát 
huy giá trị khi giải pháp được đặt trong bối cảnh sử dụng 
cụ thể và điều chỉnh dựa trên phản hồi từ người dùng và 
đối tác triển khai.

Từ thử nghiệm đến hợp tác  
trong hệ sinh thái 

Trên nền tảng các thử nghiệm Proof of Concept, Shinhan 
Square Bridge đóng vai trò kết nối và điều phối để các giải 
pháp có tiềm năng tiếp tục được phát triển trong hệ sinh 
thái đổi mới sáng tạo mở. Trong vai trò điều phối, MSD 
United Way Việt Nam kết nối startup với mạng lưới chuyên 
gia, doanh nghiệp, tổ chức xã hội và các đối tác liên quan, 
đồng thời lồng ghép các tiêu chí tác động xã hội và môi 
trường xuyên suốt quá trình cố vấn và thử nghiệm. 

Từ các hoạt động này, chương trình đã chuyển hóa kết 
nối thành hơn 05 thỏa thuận hợp tác và tài trợ 151.500 
USD cho triển khai giải pháp. Trên nền tảng thử nghiệm và 
bằng chứng tác động hình thành trong khuôn khổ Shinhan 
Square Bridge, 06 startup khi tham gia Cuộc thi Tìm kiếm 
Tài năng Khởi nghiệp Đổi mới Sáng tạo Quốc gia TECHFEST 
Việt Nam 2025 đã tiến sâu vào Top 30, trong đó 02 startup 
lọt Top 10 và pitching tại vòng chung kết cấp quốc gia. 

Demo Day và điểm chuyển sang  
hợp tác dài hạn 

Demo Day là điểm hội tụ của hệ sinh thái đổi mới sáng tạo 
mở, nơi các startup trình bày hành trình thử nghiệm, các 
điều chỉnh và dữ liệu thu được từ triển khai thực tế. Với 
MSD United Way Việt Nam, Shinhan Square Bridge không 
khép lại ở Demo Day. Thông qua sáng kiến SOAR, chương 
trình tiếp tục mở ra các chặng hợp tác tiếp theo, đưa đổi 
mới sáng tạo từ thử nghiệm sang triển khai và mở rộng, 
hướng tới các mục tiêu phát triển bền vững trong nông 
nghiệp, giáo dục và các lĩnh vực ưu tiên khác tại Việt Nam.
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“Trong bối cảnh Việt Nam đang vươn mình mạnh mẽ 
để trở thành một quốc gia khởi nghiệp và đổi mới sáng 
tạo, chúng ta không thể chỉ trông chờ vào nỗ lực đơn 
lẻ của từng startup hay từng chương trình hỗ trợ. Đổi 
mới sáng tạo chỉ thực sự bền vững khi được đặt trong 
một cơ chế hệ sinh thái, nơi các giải pháp có không 
gian thử nghiệm, được kết nối đồng bộ với chính sách, 
thị trường và cộng đồng. Những startup tham gia 
Shinhan Square Bridge và Dự án Giải pháp Tương lai 
hôm nay là những ví dụ tiêu biểu cho cách tiếp cận đó. 
Các em không chỉ phát triển công nghệ, mà đã trực 
tiếp đi vào những thách thức thực tiễn của Việt Nam 
trong giáo dục, nông nghiệp và phát triển bền vững; 
triển khai thử nghiệm, tạo ra dữ liệu, bằng chứng 
và tác động xã hội cụ thể. Điều quan trọng hơn cả là 
chương trình đã góp phần xây dựng một nền tảng hợp 
tác giữa cơ quan nhà nước, viện nghiên cứu – trường 
đại học, doanh nghiệp, nhà đầu tư, tổ chức xã hội và 
cộng đồng. Chính sự chung tay của toàn bộ hệ sinh thái 
này mới là động lực giúp các startup không chỉ tồn tại, 
mà có thể phát triển, mở rộng và đóng góp lâu dài cho 
mục tiêu đổi mới sáng tạo quốc gia.”

Ông Phạm Hồng Quất 
Viện trưởng Viện Đổi mới sáng tạo Quốc gia, Bộ Khoa học và Công nghệ  

(nguyên Cục trưởng Cục Khởi nghiệp và Doanh nghiệp công nghệ) 

“Tôi đặc biệt ấn tượng với chất lượng của 10 startup 
tham gia Shinhan Square Bridge Việt Nam 2025. Các đội 
mang đến những công nghệ thực sự khác biệt, có tiềm 
năng lớn tại thị trường Việt Nam, đặc biệt ở khía cạnh 
tác động môi trường, xã hội và cách tiếp cận giàu tính 
nhân văn. So với các Demo Day hay chương trình đổi 
mới sáng tạo khác mà tôi từng tham gia, chương trình 
này nổi bật ở chỗ các startup đã thử nghiệm giải pháp 
trực tiếp với doanh nghiệp và tổ chức tại Việt Nam, 
tạo ra traction rõ ràng và thể hiện cam kết nghiêm túc 
trong việc khám phá thị trường. Giá trị lớn nhất của 
chương trình là mang lại những góc nhìn mới và các 
mô hình kinh doanh mới mẻ cho hệ sinh thái thông qua 
Shinhan Square Bridge Việt Nam.”

Bà Nguyễn Đặng Tuấn Minh  
Founder, KisStartup 
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CHƯƠNG TRÌNH  
SỨC KHOẺ  
MÔI TRƯỜNG
(EH)

Năm 2025, Chương trình Sức khỏe 
môi trường của MSD United Way Việt 
Nam tập trung giải quyết các rủi ro môi 
trường và thiên tai đang trực tiếp ảnh 
hưởng đến sức khỏe và việc học của trẻ 
em. Chương trình được triển khai qua 
03 sáng kiến: Cùng em bước qua mùa 
lũ (cứu trợ khẩn cấp), Đại sứ nước và 
Đại sứ môi trường—với mục tiêu kép: 
(1) bảo đảm các điều kiện thiết yếu về 
nước sạch – vệ sinh – dinh dưỡng để 
trẻ em duy trì nhịp học, và (2) củng 
cố khả năng chống chịu dài hạn của 
cộng đồng trước rủi ro khí hậu.
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Nước sạch và vệ sinh an toàn được khôi phục kịp 
thời sau bão lũ

Thiên tai không chỉ gây thiệt hại cơ sở vật chất mà còn làm gián đoạn việc 
học, tăng nguy cơ dịch bệnh và kéo dài thời gian phục hồi của gia đình. 
Thông qua sáng kiến “Cùng em bước qua mùa lũ – Vì một Việt Nam 
kiên cường”, MSD United Way Việt Nam đã trực tiếp đầu tư và phối hợp 
triển khai xây dựng, sửa chữa 03 công trình nước sạch, giúp 1.350 trẻ 
em và 354 người dân tại các địa bàn chịu ảnh hưởng bão lũ được tiếp cận 
nguồn nước an toàn. 

Song song với hạ tầng, chương trình triển khai hoạt động truyền thông và 
hướng dẫn thực hành, giúp 816 trẻ em và người dân nâng cao nhận thức 
về nước sạch, vệ sinh và phòng ngừa rủi ro sau thiên tai, góp phần 
giảm nguy cơ dịch bệnh trong giai đoạn phục hồi. 

Việc học của trẻ được “giữ nhịp” nhờ phục hồi 
trường học và hỗ trợ thiết yếu 

Để giảm nguy cơ gián đoạn kéo dài, chương trình hỗ trợ 04 trường học 
bị thiệt hại do bão lũ với các hạng mục thiết yếu như hệ thống lọc nước, 
cải thiện bếp ăn bán trú, bổ sung bàn ghế và điều kiện học tập. Các can 
thiệp này mang lại lợi ích trực tiếp cho 1.622 học sinh, giúp hoạt động dạy 
và học được khôi phục kịp thời. Đồng thời, 314 người dân chịu ảnh hưởng 
bão lũ được hỗ trợ nhu yếu phẩm khẩn cấp, giảm áp lực kinh tế lên gia 
đình và góp phần tạo điều kiện để trẻ em tiếp tục đến trường. 

314

1622

người dân địa phương 
chịu ảnh hưởng bão lũ 
được hỗ trợ nhu yếu phẩm 
khẩn cấp 

học sinh được hưởng lợi 
trực tiếp từ các hạng mục 
phục hồi học đường 

04
trường học được hỗ trợ 
phục hồi sau bão lũ

354

816

người dân địa phương 
chịu ảnh hưởng bão lũ 
được tiếp cận nước sạch

trẻ em và người dân 
địa phương được truyền 
thông, nâng cao nhận thức 
về nước sạch và vệ sinh 
sau thiên tai.
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Cộng đồng được củng cố chống chịu dài hạn  
nhờ nước sạch bền vững và giải pháp dựa vào 
thiên nhiên 

Bên cạnh ứng phó thiên tai, chương trình tiếp tục đầu tư vào các can thiệp 
bền vững. Trong dự án Đại sứ nước, 02 công trình nước sạch đã được 
hoàn thành và  bàn giao cho người dân tại Ông Cả, Ấp 3, xã Tân Long (Tây 
Ninh), và tại xã Cao Bồ, tỉnh Hà Giang. Công trình giúp giảm gánh nặng “đi 
xa gánh nước”, giảm phụ thuộc vào nguồn nước mưa/sông/rạch và tăng 
điều kiện bảo đảm sức khỏe trong sinh hoạt hằng ngày. 

Ở dự án Đại sứ môi trường, chương trình triển khai trồng rừng ngập 
mặn tại Cồn Hưng Long (sông Cổ Chiên) với 2.500 cây bần chua (đợt 1, 
07/2025) và 875 cây (đợt 2, duy trì trong 10 năm theo quy định), hướng tới 
hình thành vành đai xanh góp phần chống sạt lở, hạn chế xâm nhập mặn 
và điều hòa hệ sinh thái. Khi rừng bén rễ, môi trường sống được kỳ vọng 
an toàn hơn cho 1.175 người dân tại ấp Nhì, xã Mỹ Long Nam (Vĩnh Long). 

Tổng thể, tác động của Chương trình Sức khỏe môi trường năm 2025 được 
thể hiện rõ ở việc bảo vệ sức khỏe bằng nước sạch và vệ sinh, giữ nhịp 
học cho trẻ thông qua phục hồi trường học và hỗ trợ thiết yếu, đồng 
thời đặt nền tảng chống chịu dài hạn bằng các công trình bền vững và 
giải pháp dựa vào thiên nhiên—để trẻ em và cộng đồng có thể phục hồi 
nhanh hơn và vững vàng hơn trước những rủi ro khí hậu trong tương lai. 

05

1350

công trình nước sạch được 
xây dựng/sửa chữa với 4356 
người dân hưởng lợi

trẻ em được tiếp cận 
nước sạch

01 ha
rừng ngập mặn được trồng 
và duy trì tại Cồn Hưng Long, 
Vĩnh Long mang đến lợi ích cho 
1.175 người dân địa phương. 
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Cùng em bước qua mùa lũ –  
Đồng hành cùng trẻ em  
vì một Việt Nam kiên cường

Cùng thời điểm, tại Trường 
THCS Thị trấn Thạch Giám (Nghệ 
An), nơi nhiều học sinh chịu ảnh 
hưởng nặng nề sau bão lũ, bữa 
ăn bán trú trở thành điểm tựa 
giúp các em duy trì sức khỏe và 
nhịp học. Cô L.T.T.T., giáo viên 
Tổng phụ trách Đội của trường, 
chia sẻ: 

“Bữa ăn bán trú 
sẽ giúp các em 
được đảm bảo 
hơn về sức khỏe, 
tạo được tinh 
thần học tập tốt, 
các em sẽ được ăn 
uống, nghỉ ngơi, 
học tập trong môi 
trường tốt nhất.”
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Năm 2025 là một năm mà nhiều vùng quê Việt Nam phải gồng mình 
trước những đợt bão lũ liên tiếp, nơi mỗi mái nhà, mỗi lớp học đều trở 
thành phép thử cho sức mạnh đoàn kết và tinh thần kiên cường của 
cộng đồng. Thiên tai diễn biến bất thường, bão chồng bão, lũ chồng 
lũ, để lại nhiều tổn thất cho các địa phương. Trong bối cảnh đó, điều 
cần nhất không chỉ là cứu trợ khẩn cấp, mà là những giải pháp giúp trẻ 
em và gia đình phục hồi một cách vững vàng hơn sau khủng hoảng. 

Tại xã Vạn Thiện, huyện Nông Cống, Thanh Hóa, hai chị em sống cùng 
người cha đơn thân mắc bệnh phải điều trị thường xuyên. Trước thiên 
tai, cuộc sống đã nhiều khó khăn. Sau bão lũ, thu nhập bấp bênh hơn, 
việc đưa đón con giữa trưa trở thành gánh nặng cả về sức khỏe lẫn chi 
phí. Từ ngày được hỗ trợ bữa ăn bán trú thông qua chương trình, các 
em có thể ở lại trường, ăn đủ bữa, nghỉ ngơi đúng giờ và học tập ổn 
định hơn. Người cha giảm bớt một áp lực lớn để tập trung chăm sóc 
sức khỏe.  
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Từ phía học sinh, tác động ấy được 
cảm nhận rất rõ. Em N.H.K.A., học 
sinh lớp 9A, bày tỏ: 

“Chúng con cảm thấy 
rất vui và ấm lòng khi 
có thời gian nghỉ ngơi 
đúng giờ đúng giấc, và 
có sức khỏe tốt để vào 
học buổi chiều. Chúng 
con thấy rất an tâm 
và rất vui khi được 
ăn bữa cơm bán trú.” 

Đối với nhiều em nhỏ dân tộc thiểu số tại Nghệ An, hay tại 
Thanh Hoá khi gia đình mất đến 80% tài sản sau bão lũ và con 
đường đến trường càng thêm gian nan, bữa ăn bán trú không 
chỉ bảo đảm dinh dưỡng mà còn giúp các em yên tâm ở lại 
trường, tránh di chuyển nguy hiểm giữa trưa và không bị gián 
đoạn việc học. 

“Cùng em bước qua mùa lũ” vì vậy không chỉ giúp cộng đồng 
vượt qua khó khăn trước mắt, mà còn làm nhẹ gánh quá trình 
phục hồi – để trẻ em tiếp tục đến trường với đủ sức khỏe, đủ 
điều kiện học tập và đủ niềm tin vào tương lai, ngay cả sau 
những mùa mưa lũ khắc nghiệt nhất. 



Đại sứ nước  
Giọt nước lành tiếp 
thêm niềm tin 

Ở khu vực Ông Cả, Ấp 3, xã Tân Long (Tây 
Ninh), thiếu nước sạch là một khó khăn 
thường trực. Người dân phải dùng nước 
mưa, nước sông/rạch không đủ đảm bảo 
an toàn vệ sinh. Nước sạch vì vậy không 
chỉ là tiện ích mà là điều kiện nền tảng để 
bảo vệ sức khoẻ.  

Sau 60 ngày thi công, ngày 04/09/2025, 
công trình nước sạch thuộc sáng kiến 
“Đại sứ nước” được bàn giao cho 25 hộ 
dân khu vực Ông Cả, Ấp 3, xã Tân Long, 
tỉnh Tây Ninh.   

Khi hệ thống giếng khoan, bồn chứa, máy 
bơm và đường ống đưa nước sạch đến 
từng nhà, niềm vui như lan khắp xóm 
nhỏ. “Mấy bữa nay giếng nước chảy về 
mạnh, tui thực sự rất mừng,” một người 
dân xúc động nói. Đại diện bà con trong 
ấp cũng bày tỏ sự phấn khởi: từ nay 
không còn phải đi xa gánh nước, không 
còn nỗi lo giếng hư hay thiếu nước sạch 
cho sinh hoạt hằng ngày. 

Niềm vui ấy càng thêm ý nghĩa khi công 
trình được dựng nên từ sự đồng lòng 
của bà con chung xóm: có hộ dân tự 
nguyện hiến đất làm giếng, chính quyền 
địa phương phối hợp chặt chẽ và những 
người vận động âm thầm kết nối nguồn 
lực. Với bà con Ấp 3, đây không chỉ là 
một công trình hạ tầng đáp ứng nhu cầu 
thường nhật. Công trình này là cả một 
dấu mốc đánh dấu sự thay đổi thực sự 
trong đời sống, là những bữa cơm nấu 
bằng nước sạch, là sự yên tâm cho sức 
khỏe con trẻ, là cảm giác được quan tâm 
và sẻ chia từ cộng đồng. Từ một nguồn 
nước trong lành, hy vọng cũng bắt đầu 
chảy về, lặng lẽ nhưng bền bỉ, giữa vùng 
đất còn nhiều gian khó.
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Đại sứ môi trường 
Gieo mầm xanh trên bãi bồi

Năm 2011, giữa dòng sông Cổ Chiên mênh mông, một bãi 
bồi nhỏ bắt đầu nhô lên khỏi mặt nước. Không nhà cửa, 
không bóng người, không một tán cây, Cồn Hưng Long khi 
ấy chỉ là một dải cát hoang sơ, lặng lẽ trước nắng gió và 
những mùa nước mặn xâm lấn. Nhưng đến tháng 7/2025, 
nơi này đã đón những bước chân đầu tiên của hành trình 
gây rừng cùng MSD United Way Việt Nam và các đối tác. 

Đợt trồng đầu tiên diễn ra trong tháng 07/2025 với 2.500 
cây bần chua được cắm xuống 1 hecta bãi bồi còn mới. 
Diện tích này sẽ tiếp tục được chăm sóc và duy trì trong 
vòng 10 năm đồng thời nối dài thêm mảng xanh đang dần 
hình thành giữa vùng cửa sông. Mỗi cây bần được trồng 
xuống không chỉ để giữ lại từng lớp phù sa, mà còn để giữ 
lại niềm tin vào một tương lai bền vững hơn cho cộng đồng 
ven sông. 

Những mầm cây hôm nay được kỳ vọng sẽ lớn lên thành 
một vành đai xanh vững chãi, chống sạt lở, hạn chế xâm 
nhập mặn và góp phần điều hòa hệ sinh thái khu vực. Khi 
rừng bén rễ, đất sẽ được cố định, nguồn nước được cải 
thiện và môi trường sống trở nên an toàn hơn cho 1.175 
người dân đang sinh sống tại ấp Nhì, xã Mỹ Long Nam, tỉnh 
Vĩnh Long. Từ một bãi bồi còn trống trải, những hàng bần 
non đang viết tiếp câu chuyện của sự kiên trì và đồng hành. 
Đó không chỉ là câu chuyện trồng cây, mà là hành trình 
gieo mầm hy vọng, để mỗi mùa nước lên, người dân nơi 
đây có thêm những cánh rừng ngập mặn tự nhiên đồng 
hành và bảo vệ họ trước biến đổi khí hậu. 



MSD UNITED WAY VIETNAM | BÁO CÁO TÁC ĐỘNG 2025

45

LỜI CẢM ƠN
Chúng tôi xin chân thành cảm ơn những đóng góp quý báu 
của các NHÀ TÀI TRỢ và ĐỐI TÁC chính của MSD United Way 
Việt Nam trong năm 2025

Nhà tài trợ cá nhân của chúng tôi tiêu biểu:  

Dương Ngọc Châu

Trần Đình Đông 

Lại Thị Phương Hiền  

Nguyễn Phương Linh

Hoàng Thị Tuyết Mai 

Liêu Hà Trinh 

Nhóm Giỏ Trứng 

và hơn 100 nhà tài trợ 
cá nhân khác
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Ông Sukkun Sun – Giám đốc Dự án Shinhan 
Square Bridge, Quỹ Hi vọng Tập đoàn  
Tài chính Shinhan

“Sau bốn năm triển khai Shinhan Square Bridge tại Việt Nam, chúng 
tôi nhận thấy một sự thay đổi rõ ràng trong cách các startup tiếp cận 
thị trường và MSD United Way Việt Nam là yếu tố then chốt tạo nên 
sự chuyển dịch đó. 

MSD United Way Việt Nam không chỉ là đơn vị triển khai chương 
trình tại địa phương, mà là đối tác chiến lược, là cầu nối giúp Shinhan 
Square Bridge hiểu sâu bối cảnh xã hội, chính sách và nhu cầu thực 
tiễn của Việt Nam. Thông qua mạng lưới kết nối với cơ quan nhà 
nước, doanh nghiệp, tổ chức xã hội và cộng đồng, MSD United Way 
Việt Nam đã giúp chương trình vượt ra khỏi mô hình hỗ trợ khởi 
nghiệp truyền thống, để trở thành một nền tảng đổi mới sáng tạo 
mở xã hội thực sự. 

Đối với các startup Hàn Quốc, sự đồng hành của MSD United Way 
Việt Nam mang ý nghĩa đặc biệt quan trọng. Thay vì tiếp cận thị 
trường Việt Nam dựa trên giả định và/hoặc những nghiên cứu đơn 
lẻ, các startup có cơ hội thử nghiệm giải pháp trong điều kiện triển 
khai thực tế, nhận phản hồi trực tiếp từ người sử dụng và đối tác địa 
phương. Điều này giúp họ hiểu rõ hơn về hành vi thị trường, yêu cầu 
vận hành và các yếu tố xã hội – văn hóa. 

Qua thời gian, chúng tôi thấy rõ các startup tham gia Shinhan Square 
Bridge tại Việt Nam ngày càng trưởng thành hơn trong cách thiết kế 
giải pháp, chú trọng hơn đến tác động xã hội và tính bền vững ngay 
từ giai đoạn thử nghiệm. Với chúng tôi, MSD United Way Việt Nam 
không chỉ giúp các startup Hàn Quốc đi vào thị trường Việt Nam, 
mà còn học cách phát triển dài hạn trong một hệ sinh thái hợp tác 
đa bên.”
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Ông Nguyễn Hoành Tiến –  
Phó Tổng Giám đốc Cấp cao, MoMo

“Năm 2025, MoMo đồng hành cùng MSD United Way Việt 
Nam với một niềm tin rõ ràng: công nghệ chỉ thực sự có ý 
nghĩa khi giúp cộng đồng hành động dễ hơn, nhanh hơn 
và cùng nhau tạo ra tác động bền vững hơn. Chúng tôi trân 
trọng cách MSD thiết kế các chương trình dựa trên nhu cầu 
thực tế và kiên trì theo đuổi tác động đến cùng - đặc biệt 
đối với những nhóm dễ bị tổn thương như trẻ em và các 
gia đình chịu nhiều áp lực mưu sinh. Thông qua chiến dịch 
Lan tỏa yêu thương và các hoạt động bảo vệ trẻ em khỏi 
bạo lực, hàng chục nghìn lượt đóng góp trên MoMo đã 
được chuyển hóa thành nguồn lực cụ thể để MSD triển khai 
truyền thông, tập huấn và đồng hành cùng gia đình. Những 
hành động nhỏ, khi được kết nối đúng cách, có thể tạo nên 
thay đổi lớn cho cộng đồng.  

Với MoMo, giá trị không chỉ nằm ở con số gây quỹ, mà ở việc 
xây dựng một nền tảng minh bạch, thuận tiện và đáng tin 
cậy để nhiều người có thể tham gia đóng góp. Chúng tôi tin 
rằng bằng sức mạnh của công nghệ, khi việc cho đi trở nên 
dễ dàng và được nhìn thấy tác động rõ ràng, lòng tin xã hội 
sẽ được nuôi dưỡng bền vững. MoMo trân trọng đồng hành 
cùng MSD United Way Việt Nam trong hành trình xây dựng 
môi trường an toàn để trẻ em lớn lên không bạo lực - vì một 
xã hội phát triển bền vững hơn cho các thế hệ tương lai.” 
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Bà Phượng Võ –  Trưởng bộ phận Hành chính 
Văn phòng Qualcomm Việt Nam 

“Với tôi, STEMherVN là một dự án chạm đúng vào ‘điểm nghẽn’ 
của cơ hội: rất nhiều nữ sinh có năng lực nhưng thiếu điều kiện, 
thiếu hình mẫu và thiếu sự nâng đỡ để dám theo đuổi con đường 
STEM. Khi đồng hành cùng MSD United Way Việt Nam, tôi nhìn 
thấy một cách làm rất thực tế: không chỉ truyền cảm hứng, mà tạo 
ra lộ trình và bệ đỡ để các em đi tiếp—từ hỗ trợ trực tiếp cho nữ 
sinh khó khăn, đến hoạt động lan tỏa lựa chọn STEM trong trường 
học và cộng đồng. 

Điều tôi đánh giá cao ở MSD United Way Việt Nam là cách tổ chức 
đặt người học ở trung tâm và kiên trì xây dựng hệ sinh thái: kết nối 
nhà trường, chuyên gia, doanh nghiệp và các đối tác để mở rộng 
cơ hội tiếp cận kỹ năng số và tư duy công nghệ. STEM không chỉ là 
một môn học—đó là ngôn ngữ của tương lai. Khi các em gái được 
tiếp cận STEM sớm và đúng cách, các em có thêm lựa chọn nghề 
nghiệp, thêm tiếng nói, và thêm khả năng tham gia vào những 
lĩnh vực đang định hình sự phát triển của xã hội. 

Tôi cũng tin rằng thúc đẩy bình đẳng giới trong STEM không chỉ 
mang lại lợi ích cho từng cá nhân, mà còn là lợi ích cho nền kinh 
tế và năng lực đổi mới của quốc gia. Qualcomm trân trọng được 
đồng hành cùng MSD United Way Việt Nam và STEMherVN để góp 
phần thu hẹp khoảng cách, mở rộng cơ hội, và nuôi dưỡng một 
thế hệ nữ lãnh đạo công nghệ tương lai—tự tin, có năng lực và sẵn 
sàng tạo tác động tích cực cho cộng đồng.”



49

MC Liêu Hà Trinh – Đại sứ truyền thông  
của MSD United Way Việt Nam 

“Năm 2025 lại là một năm rất đặc biệt đối với tôi khi có cơ hội đồng 
hành cùng MSD United Way Vietnam. Điều khiến tôi trân trọng ở MSD 
United Way Vietnam không chỉ nằm ở quy mô hoạt động, mà ở cách tổ 
chức lựa chọn những vấn đề rất căn bản nhưng có khả năng thay đổi 
cả một cuộc đời. Thông qua dự án Trang Mới Cuộc Đời, tôi nhận ra rằng 
đôi khi điều một đứa trẻ cần để bắt đầu tương lai không phải là những 
điều lớn lao, mà chỉ là một tờ giấy khai sinh – một sự công nhận rằng 
em được tồn tại và có quyền bước vào thế giới này một cách trọn vẹn. 
Việc giúp các em có lại danh tính cũng chính là mở ra cơ hội học tập, 
phát triển và tự quyết định cuộc đời mình. Những talkshow hay diễn 
đàn mà tôi được tham gia với vai trò host hay khách mời đều khiến tôi 
đào sâu thêm được vào khát khao của chính mình khi được nhìn thấy 
những thay đổi dẫu rất nhỏ nhoi từ cộng đồng, từ nỗ lực của các em 
nhỏ khó khăn... Ở các hoạt động môi trường và cộng đồng như chương 
trình Đại sứ môi trường, tôi đặc biệt ấn tượng với cách MSD kết nối con 
người với trách nhiệm xã hội một cách tự nhiên, bền bỉ và lâu dài. Đây 
không phải là những dự án mang tính phong trào, mà là những thay 
đổi diễn ra âm thầm nhưng có sức lan tỏa sâu rộng. Với tôi, MSD không 
chỉ là một tổ chức thiện nguyện, mà là một hệ sinh thái nơi những cá 
nhân khác nhau có thể cùng đóng góp phần tốt đẹp nhất của mình cho 
xã hội. Tôi tin rằng những tác động mà MSD tạo ra hôm nay sẽ tiếp tục 
nuôi dưỡng những thế hệ tự tin, có cơ hội và có khả năng trao đi giá trị 
cho cộng đồng trong tương lai. Tôi rất vinh dự được trở thành một phần 
nhỏ trong hành trình đó.” 
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Ông Hanjun Park – Thành viên của Honor Society  
(Cộng đồng danh dự) của Hiệp hội Quyên góp Phúc lợi 
Hàn Quốc (CCK)

“Gia đình tôi đã có nhiều gắn kết với Việt Nam trong những năm qua, đặc biệt 
thông qua các hoạt động tài trợ trực tiếp và gián tiếp. Năm 2019, thông qua Hiệp 
hội Quyên góp Phúc lợi Xã hội Hàn Quốc (Community Chest of Korea) và Trung 
tâm Y tế Đại học Yonsei, chúng tôi đã hỗ trợ xây dựng một trường tiểu học và 
triển khai các chương trình chăm sóc sức khỏe tại Quảng Trị. Năm 2020, chúng 
tôi thực hiện một dự án hỗ trợ giáo dục sức khỏe tại Thanh Hóa. Năm 2023, sau 
trận lũ nghiêm trọng ở miền Trung khiến ngôi trường chúng tôi từng hỗ trợ xây 
dựng bị sập, chúng tôi đã triển khai các hoạt động khôi phục phòng học và cung 
cấp trang thiết bị. Năm 2024, chúng tôi tiếp tục hỗ trợ xây dựng phòng học, 
thư viện và nhà vệ sinh cho hai trường tiểu học tại huyện Lạc Sơn, Hòa Bình, và 
tham dự lễ khánh thành để cùng chia sẻ niềm vui với cộng đồng. Qua những trải 
nghiệm đó, gia đình tôi tin rằng MSD United Way Việt Nam không chỉ đơn thuần 
là một tổ chức triển khai các khoản tài trợ, mà là một đối tác chiến lược thấu hiểu 
sâu sắc bối cảnh xã hội và điều kiện địa phương tại Việt Nam. MSD xác định rõ cả 
mong muốn của nhà tài trợ và nhu cầu của cộng đồng, đồng thời bảo đảm các 
khoản tài trợ được sử dụng hiệu quả thông qua mạng lưới kết nối chặt chẽ với cơ 
quan nhà nước, doanh nghiệp và các tổ chức xã hội. Tổ chức cũng thấu hiểu giá 
trị cốt lõi của đổi mới sáng tạo và các hoạt động trách nhiệm xã hội. Khả năng kết 
nối nguồn lực quốc tế với nhu cầu địa phương của MSD là điều hiếm có.

Đồng hành cùng MSD United Way Việt Nam đã giúp chúng tôi hiện thực hóa cam 
kết của mình thành những tác động cụ thể. Chúng tôi mong muốn tiếp tục phát 
triển các dự án mới cùng MSD nhằm thúc đẩy phát triển bền vững và xây dựng 
những cộng đồng vững mạnh hơn tại Việt Nam.”
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